
Информация о GDPR
01 Сфера применения и оператор данных

На этой странице описано, как ООО «Пи Текнолоджис» применяет Общий регламент

по защите данных (GDPR) и связанные требования, когда наши услуги предлагаются

лицам в Европейской экономической зоне. Основным правовым режимом для нас

является законодательство Российской Федерации о персональных данных — оно

описано в Политике конфиденциальности; настоящая страница дополняет

её для случаев, когда применяется GDPR.

ООО «Пи Текнолоджис» выступает оператором (контролёром) в отношении

персональных данных, описанных здесь, — за исключением случаев, когда договором

предусмотрено, что мы действуем как обработчик по поручению клиента.

02 Какие данные мы обрабатываем

В зависимости от используемого сервиса мы можем обрабатывать данные аккаунта

и контактные данные, сведения о подписке, переписку с поддержкой, записи

о безопасности и подключениях, настройки продукта, события использования, а также

контент или домены, которые вы целенаправленно отправляете на анализ.

В расширении для браузера функции анализа доменов и содержимого страниц

отключены до тех пор, пока вы не сделаете соответствующий выбор. Подробнее

о данных расширения, их хранении и сроках — в разделе 16 Политики

конфиденциальности и использования cookie.

03 Цели и правовые основания

В зависимости от контекста мы опираемся на следующие правовые основания:

Договор: создание и ведение аккаунта, предоставление запрошенного анализа,

управление подписками и работа клиентской поддержки.

Согласие: необязательные аналитические и маркетинговые cookie, прямой

маркетинг там, где требуется согласие, и обработка в расширении для браузера,

которая обозначена как необязательная.

Законный интерес: обеспечение безопасности сервиса, предотвращение

злоупотреблений, измерение надёжности через операционные записи без cookie,
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ответы на деловые обращения и улучшение запрошенных функций — если эти

интересы не перевешиваются вашими правами.

Юридическая обязанность: налоговые, бухгалтерские, регуляторные,

правоохранительные и иные обязательные для нас требования.

Опираясь на законный интерес, мы предварительно оцениваем цель, необходимость

и возможное влияние на права физических лиц.

04 Поставщики услуг и получатели данных

Мы передаём персональные данные только при необходимости — поставщикам

хостинга, баз данных, аутентификации, платёжных, охранных, вспомогательных,

аналитических услуг и услуг анализа контента, а также профессиональным

консультантам и государственным органам, когда этого требует закон. Поставщики

вправе обрабатывать данные только в рамках согласованной услуги и при соблюдении

надлежащих договорных обязательств и мер безопасности.

Мы не продаём персональные данные. Необязательные аналитические

и маркетинговые технологии не загружаются на нашем публичном сайте до тех пор,

пока вы не дадите согласие на соответствующую категорию.

05 Международная передача данных

ООО «Пи Текнолоджис» зарегистрировано в Российской Федерации и привлекает

поставщиков услуг в разных странах. Это может предполагать международную

передачу персональных данных за пределы страны, в которой они были собраны.

Для данных граждан Российской Федерации первичная обработка ведётся в базах

на территории России в соответствии с Федеральным законом № 242-ФЗ.

Там, где этого требует законодательство о защите данных, мы применяем

соответствующее решение об адекватности либо договорные и организационные

гарантии, предназначенные для защиты передаваемых данных. Вы можете обратиться

к нам за информацией о гарантиях, применимых к вашим данным.

06 Сроки хранения

Мы храним персональные данные только столько, сколько необходимо для цели, ради

которой они были собраны, включая применимые юридические, бухгалтерские,
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спорные и охранные требования. Срок зависит от типа записи и используемого

сервиса.

Данные аккаунта и договорные записи хранятся, пока аккаунт активен, и далее —

в требуемых пределах.

Записи о безопасности и предотвращении злоупотреблений хранятся

ограниченный операционный срок.

Временные задания анализа страниц в расширении удаляются не позднее чем

через 30 минут после создания.

Настройки cookie на сайте сохраняются до замены, очистки или устаревания

при выходе новой версии согласия.

По истечении применимого срока хранения мы удаляем или обезличиваем данные.

07 Ваши права

С учётом применимых условий и исключений вы можете обладать:

правом доступа к своим персональным данным;

правом на исправление неточных или неполных данных;

правом на удаление данных;

правом на ограничение обработки;

правом на переносимость данных;

правом возразить против обработки на основании законного интереса или прямого

маркетинга;

правом отозвать согласие в любой момент — без влияния на законность

предшествующей обработки;

правом подать жалобу в компетентный надзорный орган.

08 Как направить запрос

Направьте запрос о реализации прав на hello@dstrends.com. Укажите аккаунт, сервис

или данные, которых он касается. Мы можем запросить сведения, необходимые

для подтверждения вашей личности и защиты данных от несанкционированного

раскрытия.
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Мы стремимся ответить без необоснованной задержки, как правило в течение одного

месяца. Если запрос сложный или запросов много, применимое законодательство

может допускать продление срока — в этом случае мы объясним причину задержки.

Вы также можете обратиться в надзорный орган страны ЕЭЗ, где вы проживаете,

работаете или где, по вашему мнению, произошло нарушение.

09 Cookie и настройки расширения для браузера

Необходимое хранилище сайта обеспечивает безопасность и запоминает ваш выбор

в отношении приватности. Аналитика и маркетинг необязательны и управляются

отдельно в настройках cookie. Отказ от них не ограничивает доступ к сайту.

Расширение для браузера предоставляет отдельные переключатели для анализа

доменов и анализа содержимого страниц. Отзыв любого из этих согласий прекращает

дальнейшую передачу данных по соответствующей функции и очищает связанные

локальные данные расширения — как описано в Политике конфиденциальности

и использования cookie.

10 Автоматизированное принятие решений

Мы не используем персональные данные для принятия исключительно

автоматизированных решений, порождающих юридические или иные существенные

последствия для физических лиц. Рейтинги контента и сигналы по изданиям — это

результаты исследования, запрошенного пользователем, а не решения о чьих-либо

юридических правах.

11 Безопасность, изменения и контакты

Мы применяем технические и организационные меры, соответствующие характеру

обработки. Ни один интернет-сервис не свободен от рисков, поэтому

мы пересматриваем механизмы контроля и ограничиваем доступ в соответствии

с ролью и операционной необходимостью.

Мы можем обновлять эту страницу при изменении наших сервисов или юридических

обязательств. Существенные изменения отражаются обновлённой датой. Вопросы

можно направить на hello@dstrends.com.
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РЕКВИЗИТЫ КОМПАНИИ

ООО «Пи Текнолоджис» — ОГРН 1257800014163 — ИНН 7840117857

191187, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ Литейный Округ,

ул. Шпалерная, д. 8, литера А, помещ. 21-Н
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